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Agardirektiv Servanet AB

Agardirektiv avser ServaNet AB, (556765-9296), (nedan kallat bolaget) faststillt av kommunfullmiktige
2017-02-27 § 10

1. Bolaget som en del av kommunala organisationer

Bolaget dgs av Bergs Tingslags Elektriska AB, Hirnésand Energi & Miljo AB, Ragunda kommun,
Sundsvall Elnidt AB, Stromsunds kommun, Timra kommun och Ange kommun.

Bolaget dr en del av dgarnas verksamhet. Bolaget ska i sin verksamhet beakta det kommunala dgandet.
Bolagets verksamhet regleras, utéver av lag och av bolagsordningen, av direktiv som faststillts av
bolagsstimma.

Bolagets verksamhet bedrivs pa en marknad och kan salunda vara utsatt f6r konkurrens och
kommersiella krafter 1 langt storre omfattning 4n annan kommunal verksamhet.

2. Agarnas direktivratt

Bolagets styrelse och verkstallande direktor har att folja utfirdade direktiv fran bolagsstimma, savida
dessa inte strider mot bolagsordningen, aktiedgaravtal, mot tvingande bestimmelser 1 lag eller annan
forfattning, exempelvis aktiebolagslagen och offentlighets- och sekretesslagen, eller strider mot bolagets
intresse.

Detta dgardirektiv ar ett komplement till bolagsordningen och aktiedgaravtal.

3. Kommunernas ledningsfunktion

Bolaget star enligt 6 kap. 1 § kommunallagen under uppsikt av kommunstyrelserna i 4garkommunerna.

Kommunstyrelserna har ritt att ta del av bolagets handlingar och rikenskaper samt 1 6vrigt inspektera
bolaget och dess verksamhet. Bolaget ska limna den information om verksamheten som
kommunstyrelserna begir. Den nirmare omfattningen av informationen faststalls i samrdd med bolagets
styrelse.

4. Sekretess

Foreligger pa grund av lagstadgad sekretess hinder mot att 6verlimna viss uppgift till dgarna far
uppgiften uteslutas. Bolaget ska 1 sa fall uppge att strykning eller utelimnande skett.

5. Agaridé
ServaNet AB ir ett kommunigt bolag som dirmed ska erbjuda insyn frin medborgarnas sida.

Den grundliggande uppgiften ar att ansvara f6r drift, utveckling och forsiljning av
kommunikationslésningar i 6ppna, konkurrenskraftiga bredbandsnit i 4garkommunerna, samt vid behov
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bygga ut det befintliga svartfibernitet pa uppdrag av dgarna. Kunderna ska erbjudas god kvalitet,
storningsfria leveranser och nirhet. Laga priser ska prioriteras fére hog avkastning.

Bolaget ska drivas affarsmassigt, ansvarsfullt och kostnadseffektivt med hogt stillda krav pa lingsiktighet
1 ekonomiska 6verviganden, god arbetsmiljo, miljohansyn och hallbarhet i ett socialt perspektiv. Bolaget
ska vara en god samhillsakt6r dar héllbart féretagande och etiska forhallningssitt bidrar till
samhillsutvecklingen i ett helhetsperspektiv.

Bolagets agerande har betydelse inte bara f6r medarbetare och kunder utan for alla som péaverkas av dess
verksamhet. Bolaget kan i samverkan med andra bidra med insatser for aktuella utmaningar i samhallet.

Bolaget ska engagera sig i utvecklingsarbete som ror nya informationstekniska 16sningar och diarmed ge
inspiration for nytinkande.

For utveckling av regionen ska bolaget samverka med andra kommunala verksamheter, kunder, foretag,
myndigheter och med nirliggande kommuner utanfér dgarkretsen.

6. Natutbyggnad

Bolaget ska vara behjilpligt med att uppfylla malen 1 dgarkommunernas bredbandspolicys samt
samordna utbyggnadsprojekt av fibernitet. Mojligheter till extern finansiering ska undersokas.

7. Ekonomiska mal

Bolaget ska bedriva sin verksamhet pa ett sadant sitt att kostnaderna for verksamheten ticks genom
intdkter fran bolagets kunder.

Bolaget ska na ett resultat i verksamheten som motsvarar minst 2 % av omsittningen.
Bolaget ska efterstriva att vid varje tillfille ha en soliditet pa minst 30 %.

8. Finansiering

Bolagets verksamhet finansieras via intikter fran bolagets kunder.

Finansiering ska i normalfallet ske med egna medel. Vid behov kan extern lanefinansiering direkt fran
den finansiella marknaden ske, eventuellt i kombination med insatt eget kapital fran deldgarna.

9. Kapitalférvaltning

Bolaget ska folja Sundsvalls kommuns finanspolicy och ska inga i Sundsvalls kommuns
koncernkontorutin.

Foretaget har ritt att placera eventuellt 6verskott av likvida medel hos annan om bittre forrintning kan
erhallas dn vid placering pa koncernkontot.

Foretaget har inte ritt att pantsitta tillgdngar for nagot andamal.

10. Information och agardialog

Agarna ska fortlspande hallas informerade av bolaget om dess verksamhet. Bolaget ska initiera méten
med dgarna om omstindigheterna si pakallar.
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Bolaget ska till 4garna redovisa bolagets stillning och resultat per den 30/4, 31/8 och 31/12. Bolaget ska
dirvid uppmarksamma dgarna pa viktigare omstindigheter och férindringar som kan inverka pa
bolagets verksamhet.

Agarna ska utan anmodan fa del av

- protokoll fran bolagsstimma

- protokoll fran styrelsesammantride

- bolagets arsredovisning med revisionsberittelse och granskningsrapport fran lekmannarevisor.

Bolagets ordférande, VD och andra nyckelpersoner i bolaget ska delta vid méte med foretridare for
dgarna nir sa pakallas.

11. Samverkan och helhetssyn

Stor vikt ska liggas vid helhetssyn och samverkan med dgarna, i savil I6pande arbete som
utvecklingsfrigor.

Foretaget ska dirtill ha en aktiv dialog och samverkan med dgarna gillande ekonomi,
marknadsforingsfragor med mera.

12. Extraordinar handelse

Bolaget har skyldighet att bista dgarnas organisation for extraordinira hindelser. Bolaget ska dven
uppritta en egen plan for extraordinira hindelser, revidera planen arligen och se till att planen bygger pa
riskanalyser inom verksamheten.

13. Budget och verksamhetsplan

Bolaget ska arligen faststilla verksamhetsplan med strategiska mal f6r de narmaste fyra rikenskapsaren
och budget f6r nastkommande rikenskapsar. Faststilld verksamhetsplan och budget ska tillstillas dgarna
senast den 1/11.

14. Bolagsstdamma

Bolaget ska drligen senast 30/4 hilla ordinarie bolagsstimma (irsstimma).

Av bolagsordningen framgar hur kallelse till bolagsstimma ska ske.

15. Forvaltningsberattelse

Bolagets styrelse ska arligen i forvaltningsberattelsen, utéver vad aktiebolagslagen stadgar, redovisa hur
verksamheten bedrivits och utvecklats mot bakgrund av det i bolagsordningen och dessa direktiv
angivna syftet och ramarna med densamma.

Uttalandet ska vara sa utformat att det kan ldggas till grund f6r kommunstyrelsernas uppsikt och beslut
enligt 6 kap. 1 och 1 a {§ kommunallagen samt till lekmannarevisorernas granskning.
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16. Granskningsrapporten

Bolagets lekmannarevisorer ska érligen 1 sin granskningsrapport yttra sig om huruvida bolaget bedrivits
pa ett indamalsenligt sitt utifran det syfte som angivits 1 bolagsordningen och i detta dgardirektiv, samt
de kommunala befogenheter som utgér ram for verksamheten.

Om lekmannarevisorerna inom ramen for sin granskning finner brister 1 de avseenden som anges i forsta
stycket ska lekmannarevisorerna 16pande kommunicera sina iakttagelser med bolagets dgare.
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